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TJANSTESKRIVELSE

Datum Dnr Dpl
LILLA EDETS 2016-07-25 2016/ON077-3 701
KOMMUN

ej verkstallda beslut SoL och LSS kvartal 2 2016

Dnr 2016/0ON077

Kommunen har enligt socialtjanstlagen (2001:453) SoL och lagen om st6d och service
till vissa funktionshindrade (1993:387) LSS, skyldighet att en gang per kvartal
rapportera gynnande beslut som inte verkstallts inom tre manader fran beslutsdatum.

Rapportering gors till Inspektionen fér vard och omsorg pa individniva.
Omsorgsnamnd, kommunens revisorer samt kommunfullmaktige far rapporten i
avidentifierad form.

Kvartal 2 SoL trygghetstelefon

Beslutsdatum erbjudande verkstallt kommentar

2015-07-16 saknar el

2015-09-30 saknar fast abonnemang
2015-11-18 se individrapport

Kvartal 2 LSS avlosarservice i hemmet enligt § 9:5

Beslutsdatum erbjudande verkstallt kommentar
2015-11-16 20160427

Kvartal 2 LSS bostad med sarskild service enligt § 9:9

Beslutsdatum erbjudande verkstallt kommentar
2012-01-01 131116 ,140403,141216 tackat nej
2013-06-01 131206, 150126 tackat nej
2014-08-27 se individrapporten

2015-05-11 160722

2015-06-18

2015-10-12

2016-01-21



sid- 2 -

Kvartal 2 LSS kontaktperson enligt § 9:4

Beslutsdatum erbjudande verkstallt kommentar
2015-06-11 dragit tillbaka anstkan 160607
2015-09-01 160524

2016-03-14 160412 tackat nej

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad den 25 juli 2016

Inspektionen for Vard och Omsorg kvartalsrapport, 20162 rapporteringstillfalle
201692

Forslag till beslut

Omsorgsnamnden godkanner informationen
Beslutet skickas till

Akten

Inspektionen for Vard och Omsorg
Kommunfullméktige

Kommunrevisionen

sid 2/2



TJANSTESKRIVELSE

Datum Dnr Dpl
LILLA EDETS 2016-06-27 2016/0N127-1
KOMMUN

Personuppgiftsombud for omsorgsnamnden

Dnr 2016/0ON127

Sammanfattning

Den 24 oktober 1998 tradde personuppgiftslagen (PuL) ikraft. Syftet med
personuppgiftslagen, PuL, &r att skydda nu levande méanniskor mot att deras personliga
integritet kranks genom behandling av deras personuppgifter. Lagen galler i huvudsak
for sadan behandling av personuppgifter som helt eller delvis ar automatiserad.

Den som ansvarar for att personuppgifterna hanteras pa lagligt satt kallas
personuppgiftsansvarig. Enligt lagen &r det i en kommun de enskilda ndmnderna som ar
personuppgiftsansvariga for de uppgifter som behandlas inom det egna ansvarsomradet.

Den som helt eller delvis automatiskt behandlar personuppgifter skall anméla alla
behandlingar av personuppgifter som den gor till Datainspektionen. Anmaélan skall vara
skriftlig och goras innan behandlingen sker. Anmélan behdver dock inte géras om den
personuppgiftsansvarige har utsett ett personuppgiftsombud. Ett beslut att utse
personuppgiftsombud skall anmalas till Datainspektionen.

Personuppgiftsombudets uppgift &ar att sjalvstandigt se till att den personuppgifts-
ansvarige behandlar personuppgifter pa ett lagligt och korrekt sétt och i enlighet med
god sed, samt papeka eventuella brister for den personuppgiftsansvarige. Den
personuppgiftsansvarige har saledes alltid det yttersta ansvaret for all behandling aven
om han har utsett ett ombud.

Det &r varje namnd som skall utse och anmaéla ett personuppgiftsombud till
Datainspektionen. Det finns daremot inget som hindrar att samma person &r ombud for
flera ndmnder eller att flera personer & ombud for samma ndmnd.

Med anledning av personalforandringar foreslas omsorgsnamnden fatta nytt beslut i
arendet.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad den 27 juni 2016
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Forslag till beslut

Omsorgsnamnden utser ndmndsamordnare Anna-Carin Sall till personuppgiftsombud
for omsorgsnamnden och ndmndsamordnare Ingela Flodin till ersattare for Anna-Carin
Sall vid franvaro, fran och med den 2 september 2016.

Ingela Flodin
namndssekreterare
ingela.flodin@lilllaedet.se
0520-65 96 33

Beslutet expedieras till

Datainspektionen
Personuppgiftsombudet
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TJANSTESKRIVELSE

Datum Dnr Dpl
LILLA EDETS 2016-09-19 2016/0ON096-5
KOMMUN

Tettialrapport 2 for omsorgsnamnden 2016

Dnr 2016/ON096

Sammanfattning

Omsorgsnamnden prognostiserar ett resultat for 2016 pa knappt + 0,4 mkr. For perioden
redovisas ett Gverskott gentemot budget pa 2.6 mkr. Resultatet &r betydligt battre &n vad
som prognostiserades vid tidpunkten for tertial 1. Jamforelser mellan tertialrapporterna
ar dock svara att gora och kan bli missvisande pa grund av de brister som tidigare
forelag i den ekonomiska redovisningen.

Pilgardens om- och tillbyggnation ar nu féardigstalld och kommunen kan erbjuda
andamalsenliga och vél anpassade aldreboenden sa kallade sérskilda boenden. Det
provisoriska korttidsboendet har darmed kunnat avvecklas. Tillgangen pa platser har
medfort att kostnaderna till Regionen for medicinskt utskrivningsklara har kunnat hallas
mycket laga. Inom sarskilt boende for aldre och hemsjukvard redovisas for bade for
perioden och pa arsbasis ett forvantat overskott pa ungefar + 0,4 mkr.

Hemtjansten har under aret arbetat intensivt med att effektivisera verksamheten. Trots
nagot fler brukare har antalet arbetade timmar minskat med 6700 timmar eller drygt 7
%.

Gentemot budget ar dock kostnaderna fortfarande for hoga och visar pa ett underskott
for perioden pa -2,3 mkr. Underskottet balanseras upp av dverskott inom andra omraden
som bostadsanpassning och fardtjanst. Resor med fardtjanst har stadigt minskat nagot
varje ar till foljd av forbattrad kollektivtrafik. Kostnaderna for bostadsanpassning har
hittills varit lagre an beraknat och prognosen for aret antyder ett Gverskott pa + 0,8 mkr

Inom Funktionshinder fortloper uppdraget med att utveckla och effektivisera
avdelningens verksamhet i syfte att forbattra kvalitet och ekonomi samtidigt som fler
brukare tillkommer. Under aret har verksamheten fortsatt att arbeta med att minska
antalet externa placeringar ytterligare och kontinuerligt omférhandla képta platser. For
att kunna skapa forutsattningar att verkstélla boendebeslut och minska antalet externa
platser har planering av nytt gruppboende enligt LSS paborjats som beraknas sta klart i
september 2017. Minskade intékter fran Forsakringskassan balanseras av minskade
kostnader inom Ovrig LS-verksamhet.



Beslutsunderlag
Tertialrapport 2 for omsorgsndmnden

Forslag till beslut
Omsorgsnamnden godkanner Tertialrapport 2

Sven Bergelind
Forvaltningschef
sven.bergelind@lillaedet.se
0520-65 96 17

Beslutet expedieras till
Kommunstyrelsen

sid- 2 -
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Dnr 2016/ON096
Dpl

Tertialrapport 2 2016

Omsorgsnamnden

Period: januari — augusti
Datum: 2016-09-14
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1. Sammanfattning

Omsorgsnamnden prognostiserar ett resultat for 2016 pa knappt + 0,4 mkr. For perioden redovisas
ett Overskott gentemot budget pa 2.6 mkr. Resultatet ar betydligt battre an vad som prognostiserades
vid tidpunkten for tertial 1. Jamforelser mellan tertialrapporterna ar dock svara att gora och kan bli
missvisande pa grund av de brister som tidigare forelag i den ekonomiska redovisningen.

Pilgardens om- och tillbyggnation ar nu fardigstalld och kommunen kan erbjuda d&ndamalsenliga
och val anpassade aldreboenden sa kallade sarskilda boenden. Det provisoriska korttidsboendet har
darmed kunnat avvecklas. Tillgangen pa platser har medfort att kostnaderna till Regionen for
medicinskt utskrivningsklara har kunnat hallas mycket laga. Inom sarskilt boende for aldre och
hemsjukvard redovisas for bade for perioden och pa arsbasis ett forvantat dverskott pa ungefar +
0,4 mkr.

Hemtjansten har under aret arbetat intensivt med att effektivisera verksamheten. Trots nagot fler
brukare har antalet arbetade timmar minskat med 6700 timmar eller drygt 7 %.

Gentemot budget ar dock kostnaderna fortfarande for hoga och visar pa ett underskott for perioden
pa -2,3 mkr. Underskottet balanseras upp av éverskott inom andra omraden som bostadsanpassning
och fardtjanst. Resor med fardtjanst har stadigt minskat nagot varje ar till foljd av forbattrad
kollektivtrafik. Kostnaderna for bostadsanpassning har hittills varit lagre &n beraknat och prognosen
for aret antyder ett Gverskott pa + 0,8 mkr

En viktig iakttagelse inom dldreomsorgens samtliga verksamheter &r att vardtyngden hos brukarna
for varje ar tenderar att blir hogre och mer vardkravande till foljd av vardtiderna vid sjukhusen blir
allt kortare. Ansvaret for medicinska omvardnadenen flyttas darmed 6ver till kommunens héalso-
och sjukvard. Aven malgruppen for hemtjanst/nemsjukvard vidgas allt mer och omfattar forutom
personer som har svarigheter i sin vardag pa grund av hdg alder aven personer som kraver mycket
kvalificerad vard pa grund av svara diagnoser. 9 % av brukarna ar under 65 ar. Verksamheten
bedriver dven palliativ vard i okad omfattning, da de flesta valjer att avsluta livet i hemmet. Den
okade komplexiteten i uppdragen innebar dven att andra yrkeskategorier an ren vardpersonal maste
anlitas. Det kan galla saval tolkar som juridisk radgivning och vaktbolag.

Ett vaxande problem inom dldreomsorgen &r bristen pa utbildad personal. Sérskilt inom Hemsjukvarden
rader stora svarigheter att rekrytera erfarna sjukskoterskor till vakanta tjanster och vid
korttidsfranvaro. Bristen pa sjukskoterskor innebér att ordinarie sjukskoterskor maste beordras till
extra tjanstgoring for att tacka vakanta omraden, vilket skapar en stressig arbetssituation. Periodvis
har bemanningsforetag anlitats for att klara den medicinska sakerheten.

Inom Funktionshinder fortloper uppdraget med att utveckla och effektivisera avdelningens
verksamhet i syfte att forbattra kvalitet och ekonomi samtidigt som fler brukare tillkommer. Under
aret har verksamheten fortsatt att arbeta med att minska antalet externa placeringar ytterligare och
kontinuerligt omforhandla kopta platser. For att kunna skapa forutsdttningar att verkstalla
boendebeslut och minska antalet externa platser har planering av nytt gruppboende enligt LSS
paborjats som berdknas sta klart i september 2017. Minskade intakter fran Forsakringskassan
balanseras av minskade kostnader inom 6vrig LS-verksamhet.



2. Uppfoljning av namndens grunduppdrag

2.1 Namndens grunduppdrag enligt verksamhetsplanen

Omsorgsnamnden ska erbjuda stod- och serviceinsatser i sadan omfattning och pa ett sadant satt att
lagstiftningens krav avseende tillampningen av socialtjanstlagen (SoL), lagen om stdd och service
till vissa funktionshindrade (LSS), halso- och sjukvardslagen (HSL), Fardtjanstlagen, Lag om
bostadsanpassningsbidrag och 6vrig lagstiftning sakerstalls.

Riksdagens antagna mal for utformning av aldrepolitikern ska vara véagledande i omsorgen om de
aldre, som ska ha mojlighet att aldras i trygghet och med bibehallet oberoende, kunna leva ett aktivt
liv och ha inflytande i samhallet samt dver sin vardag, ha tillgang till god vard och omsorg och
bemotas med respekt. Védgledande principer &r helhetssyn, frivillighet och sjalvbestdmmande,
integritet, kontinuitet, normalisering, flexibilitet, narhet och valfrihet.

LSS syftar till att garantera personer med omfattande och varaktiga funktionsnedséattningar stod
som kan undanrdja svarigheter i den dagliga livsforingen. Utifran lagen om stod och service till
vissa funktionshindrade (LSS), en rattighetslag, beviljas den enskilde sokt insats forutsatt att
han/hon tillnér malgruppen och har ratt till insats. Végledande principer ar humanistisk
manniskosyn, helhetssyn, sjalvstandighet, integritet, inflytande, delaktighet och tillganglighet.

2.2 Uppfdljning av namndens grunduppdrag

Vard och omsorg

Staten har under ett antal ar tagit fram ett antal styrdokument for att stodja landsting och kommuner
att arbete enligt statens riktlinjer for aldreomsorgen. | 6verenskommelsen om en sammanhallen vard
och omsorg till mest sjuka aldre anvands Socialstyrelsens definition av malgruppen:
“Mest sjuka &ldre ar personer 65 ar eller aldre som har omfattande nedséattning i sitt
funktionstillstand till féljd av aldrande, skada eller sjukdom .

| 6verenskommelsen lyfts ett antal malomraden fram: Sammanhallen vard och omsorg, god
lakemedelsbehandling for aldre, preventivt arbetssatt, god vard vid demenssjukdom, psykisk ohélsa
samt god vard i livets slutskede. Ett antal kvalitetsregister och arbetsmetoder har skapats under inom
dessa malomraden. Exempel ar Oppna jamforelsetal, arliga lakemedelsgenomgéngar, Palliativa
registret, Senior Alert och BPSD och Beteendemassiga Psykiska Symtom vid Demenssjukdom.

| detta kvalitetsregister mats risk for och befintliga trycksar, undernaring samt fall hos den enskilde
patienten. Verksamheten arbetar med ovanstaende omraden utifran utbildningssatsningar, ombud,
kartlaggningar och metodbeskrivningar.

Under varen bildades en gemensam vardsamverkan med regionen. Uppdraget innefattar arbete med
handlingsplanen, Det goda livet for mest sjuka aldre i Vastra Gotaland. Fokusomraden ar:
Samordnad individuell plan, Mobil narvard, Kunskapsbaserad vard, God o saker
lakemedelshantering, Trygg och saker vardovergang. Forvaltningen har tillsammans med



Narsjukvarden haft ett planeringsméte under hosten. Gruppen beslutade att ta fram kvalitetsmatt
for fokusomradena.

Oppna jamforelsetal for 2015 redovisades under perioden, 94% av de som har hemtjanst ansag att
de var nodjda med hemtjansten i sin helhet, vilket innebér att Lilla Edet ligger bland de 25% av
landets kommuner dér man ar mest néjd. Daremot anser brukarna att personalen inte har tillracklig
med tid for dem och det ar for stor personalgenomstromning i hemmen. Av brukarna i sérskilt
boende anser 88 % att de ar ndjda med det sarskilda boendet i sin helhet. Brukarna anser daremot
att det kan var svart att fa kontakt/fa en stund tillsammans med personalen. Brukarnas néjdhet vad
galler mat och aktiviteter ligger inom det Ovre vardet for nojdhet. Inom &aldreomsorgen har
Vardegrundshandledare och forbattringsteamet ett sarskilt ansvar for att arbeta med de brister som
uppmarksammas i verksamheten. For aret handlar forbattringsatgarder om; individuella
genomforandeplaner, social dokumentation, metodarbete kring BPSD och utbildning om
avvikelserapportering, Lex Sarah.

Sjukskoterskor ar ett bristyrke och detta méarks tydligt inom hemsjukvarden. Under hela perioden
har verksamheten haft vakanser och haft en pagaende aktiv rekrytering. For att patientsakra
hemsjukvarden har verksamheten genom statliga stimulansmedel anstallt tva underskéterskor for
att avlasta sjukskoterskorna vissa omvardnadsuppgifter.

Vad géller nationell utveckling av e-Hélsa har forvaltningen under perioden arbetat med underlaget
till kravspecifikation for upphandling av digitala trygghetslarm och dess inférande. Arbetet gors
tillsammans med Kungélv och Tjorn.

Funktionshinder

Boende for personer med funktionsnedséattningar, med ratt till insatser enligt 9 8 9 LSS, finns i form
av gruppbostad och servicebostad, totalt tre enheter. For att kunna ge ratt stod utifran personernas
forutsattningar har Socialforvaltningen verkstallt vissa beslut om boende genom externa utforare.
Avdelningen jobbar kontinuerligt med att skapa forutsattningar for att verkstalla insatserna i egen
regi.

Den 6kande gruppen ungdomar som hor till malgruppen for LSS, har behov av stod i det egna
hemmet nar de flyttar till eget boende. F6r manga racker da insatsen boendestdd for att fa en
fungerande vardag. Boendestdd enligt Socialtjanstlagen verkstalls idag genom boendepersonalen
vid Vévarens serviceboende.

For att kunna skapa forutsattningar att verkstélla boendebeslut och minska externa platser har
planering av nytt gruppboende enligt LSS paborjats som beréaknas sta klart i september 2017.

Daglig verksamhet ¢kar i omfattning. Under aret har verksamheten startat upp en forandrings
process som innebdr dversyn av inriktningar och arbetssétt. Syftet ar att méta det 6kade behovet
och kunna differentiera verksamheten utifran de sokandes forutsattningar och intressen. Nagra av
brukarna har en del av sin dagliga verksamhet i form av praktik ute pa olika arbetsplatser. Nagra
brukare erbjuds for ndrvarande daglig verksamhet genom extern utférare. Arbetet med att skapa



béattre forutsattningar och mojligheter till daglig verksamhet i kommunens egen regi ar standigt i
fokus och kommer att utvecklas kontinuerligt.

Korttidsverksamhet och FSO (forlangd skolbarnomsorg) verkstélls till viss del i egen regi, men
ocksa genom extern utforare.

Socialforvaltningen verkstaller personlig assistans enligt LSS samt personlig assistans enligt SFB.
Inom kommunen verkstélls aven personlig assistans av externa utforare som den enskilde sjalv har
valt.

Inom Ovriga insatser LSS ryms &ven FSO, ledsagarservice, kontaktpersoner samt avlésning i
hemmet enligt Lagen om stdd och service for vissa funktionshindrade. Samt insatser i extern regi.

3 Uppfoljning av mal och riktade uppdrag

3.1 Kommunfullméktiges mal

Inriktningsmal: I Lilla Edet kommun ska flickor och pojkar, kvinnor och man ha samma makt
att forma samhéllet och sina egna liv

Prioriterat mal: Kommunen ska arbeta for en jamstélld service till medborgarna

Matning/malet uppfyllt: Nar atgarder utforts i namnderna i enlighet med det prioriterade malet
och med utgangspunkt fran kommunens jamstalldhetsstrategi

Ansvar: Kommunstyrelsen

resultat | resultat resultat maltal maltal
1) Vid verksamhetsuppféljning redovisas nyckeltal
konsuppdelat dar s& ar mojligt med stod av 50 % 100 % 100 %
verksamhetssystem
2) Inratta brukarrad pa traffpunkten Loddse och terapi
Lindkullen — for att beakta 6nskemal/aktiviteter utifran 0% 100 % 100 %
manligt och kvinnligt perspektiv

1) Nyckeltal redovisas: brukare beviljad hemtjanst, kommunrehabilitering, hemsjukvard och
traffpunkten Lodose. Inga nyckeltal redovisas denna period for Lodose traffpunkt och hemsjukvard
Beviljad hemtjanst; | aldersgruppen 65 ar och aldre som &r man har 10,4 % hemtjanst.
| aldersgruppen 65 ar och aldre som &r kvinnor har 14,7 % hemtjéanst. Personer med enbart
trygghetslarm ar ej medraknade. | aldersgruppen 65 ar och aldre som &r méan ar 5% inskrivna i
hemsjukvarden och har lanade hjalpmedel. Fér gruppen kvinnor ar det 7% som ar inskrivna i
hemsjukvarden och har av verksamheten hyrda hjalpmedel.

2) Tjansterna har varit vakanta. Prognos &r att brukarrad &r inréttade under hosten



Inriktningsmal: Det ska vara attraktivt att bo i Lilla Edets kommun

Prioriterat mal: Kommunen ska ha en langsiktig planering dels for att tillhandahalla mark for
bostéader i livets olika skeden, dels for att tillhandahalla mark for verksamhetsomraden

Matning/malet uppfyllt: Nar arbete bedrivs med utgangspunkt fran bostadsforsorjnings-
programmet samt med utgangspunkt fran en langsiktig planering med inriktning pa boenden for
den 6kande aldregruppens behov, LSS-boenden m fl.

Ansvarig: Kommunstyrelsen

Berord: Omsorgsnamnden, individnamnden och Leifab

resultat

resultat

resultat

maltal

méltal

1)Ta fram en flerarsplan for byggnation av aldre- och
LSS boenden i olika former

0%

50 %

100 %

1) Arbetet med flerarsplan pagar under aret

Inriktningsmal: Aldre och funktionsnedsatta ska kunna leva ett aktivt liv och ha inflytande
Over sin vardag

Prioriterat mal: Undersoka mojligheten att satsa pa IT- och teknikstdd inom aldreomsorgen for
att 6ka majligheterna for aldre att leva tryggt i hemmet sa lange de onskar

forslag presenterats pa mojliga stodfunktioner

Matning/malet uppfyllt: Nar en utredning genomforts avseende vilka omraden som kan vara
aktuella for inférande av IT- och teknikstdd for kommunikation inom aldreomsorgen samt

Ansvarig: Omsorgsndmnden

kommunens sarskilda boenden

resultat | resultat | resultat maltal maltal
1) Inférande av digitala trygghetslarm - - 0% 0% 75 %
2) L_Jn.(.jersoka mojligheten att infora nattkamera i i i 0% 50 % 100 %
ordinért boende
3) Utreda méjlighet och kostnad for fiberanslutning till ) ) 0% 0% 100 %

1. Samarbete med nagra SOLTAKSs kommuner kring upphandling. Tidsplanen medger inget

inforande i ar.

2. Inférandet att nattkamera har en nara anknytning till utvecklingen av digitala larm och &r
en tillaggstjanst i upphandlingen. Arbetet har senarelagts utifran tidigare plan.
3. Mgjligheten och kostnad for fiberanslutning &r ett arbete dér férvaltningen behdver stéd av
IT-Soltak och kommunledningsbeslut.




Inriktningsmal: Kommunen ska bedriva ett langsiktigt och hallbart miljoarbete med de
nationella miljomalen som ledstjarna

Prioriterat mal: Fortsatta arbetet for att na de miljomal som ska uppnas utifran antagna
miljomal samt handlingsplan

Matning/malet uppfyllt: Nar namnderna redovisar att de genomfort ytterligare atgarder i
enlighet med handlingsplanen jamfort med foregaende ar

Ansvarig: Kommunstyrelsen

resultat | resultat resultat maltal maltal
1) Inkdp av ekologisk frukt - - 50 % 50 % 50 %
2) Inkdp av rattvisemarkt/ekologiskt kaffe. - 80 % 100 % 100 % 100 %

Inriktningsmal: Lilla Edets kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare

Prioriterat mal: Lilla Edets kommun ska ha en personalpolitik som syftar till att behalla och
utveckla sina medarbetare

Matning/malet uppfyllt: Forbattrat resultat i medarbetarenkaten 2016

Ansvarig: Kommunstyrelsen

resultat | resultat | resultat maltal maltal
1) Erbjuda énskad sysselsattningsgrad - - - 0% 100 %
2)l_Jndersoka Inoﬂlghet?n att_lata 10 personal validera ] ) 0% 0% 100 %
till underskoterska/stodassistent.
3) Timanstéllningar ska omvandlas till fasta tjanster 4 6 6

1) Personalavdelningen och en arbetsgrupp fran dldre- och funktionshinder har arbetat med fragan 2015 och
under perioden. Arbetsgivare och fackférbundet Kommunal for diskussioner om avtalets utformning. Malet
uppnas inte under perioden.

2) Aldreomsorgen validerar 4 personal inom dldreomsorgen, dessa ingdr inte i mélet da de startade 2015. Under
forutsattning att Ale vuxengymnasium startar en ny utbildning har vi méjlighet att kopa plats. Malet uppnas
inte perioden eftersom finansiering inte finns.

3) Inom hemtjansten

Namndens egna mal

resultat | resultat resultat maltal maltal
1. Inréatta brukarrad/anhorigrad inom funktionshinder 3 3 4 4
2. Hogre personalkontlnu.ltet inom hemtjansten 13 14 1 12 >
personal/14 dagars period
3. Ta bort delade turer 33% 50%




2) | 6ppna jmf 2015 hade vi 18 men egen utrakning visade 14. Periodens resultat 11.
3) Inom funktionshinder avdelningen ar malet uppfyllt. Inom aldreomsorgen finns delade
turer pa helger. Att ta bort dessa innebar fortatning av personal, dvs. personalékning,
vilket ar en finansieringsfraga. Malet kommer inte att uppnas.

4 Ekonomisk uppfoljning kopplat till prestation

4.1 Namndens ekonomiska utrymme
Tabellen visar det budgeterade utrymme som namnden har att forhalla sig till

Organisatorisk struktur Resurs enligt | Beslutad | Foreslagen Total
verksamhetsplan | justering justering resurs
Gemensamt
omsorgsndmnden(Administration,
bistandshandlaggning och
kostproduktion) 18778 18778
Fardtjanst 2065 2065
Bostadsanpassning 2175 2175
Hemsjukvard och kommunrehab 20628 20628
Sérskilt boende 67 616 67 616
Ordinéart boende 36 080 36 080
LSS i egen regi 28 828 28 828
Personlig assistans 9051 9051
Ovriga insatser LSS 17 979 17 979
Totalt 203 200 203 200

4.2 Analys av utfall och prognos

Under perioden visar omsorgsnamnden ett éverskott pa 2,6 mkr.

Overskottet beror dels pé att hyror fran pilgardens ombyggnation blivit omférhandlade och kommer
inte att belasta arets forsta manader vilket bidrar med ett Gverskott pa 0,5 mkr for perioden.

| 6vrigt bestar 6verskottet av minskade kostnader for bostadsanpassning, 1 mkr vilket beror pa att
kostnadskravande atgarder finansierats genom sarskilda avsatta medel. (se avsnitt
bostadsanpassning 4.2.4) Fardtjansten har fortsatt minskade kostnader och visar ett 6verskott pa 1
mkr for denna period pa grund av farre resor da tillgangligheten forbattrats i kollektivtrafiken.
Hemsjukvarden visar for perioden ett dverskott pa 0,5 mkr pa grund av Okade intakter for
hemsjukvarden och kommunrehabiliteringens vakanser.

LSS egen regi visar ett 6verskott pa +1,8 mkr vilket framst beror pa salt tjanst till annan kommun
och aven langre personalkostnader pa grund av farre antal brukare. En avslutad extern placering
inom 6vriga insatser LSS bidrar med ett 6verskott for perioden med ca 1 mkr.
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Periodens dverskott reduceras av hogre kostnader med -1,4 mkr pa ordinart boende dar hemtjansten
star for den storre avvikelsen. Personlig assistans visar fér perioden ett negativt resultat pa -1,7 mkr
vilket ocksa reducerar dverskottet.

Jamfort for foregaende ars samlade resultat berdknas kostnaderna inom funktionshinder ka med
2,9 mkr och aldreomsorgen med 5,4 mkr.

4.2.1 Gemensamt omsorgsnamnd

Under gemensamt sorterar namnd, pensionarsrad, bistandshandlaggning, medicinsk ansvarig
sjukskoterska (MAS) och medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR), IT samordnare, utredare,
kvalitetssamordnare, kostproduktion, anhdrig/volontarverksamhet och gemensam administration.
Omsorgsnamnden beslutade 2014 att kommunen ska ta fram en handlingsplan for trygghet, service
och delaktighet i hemmet med stod av digital teknik. Arbetet har varit eftersatt da bade personella
resurser med kunskaper har saknats. Under perioden anstélldes en IT-samordnare. Hon har under
perioden arbetat med planeringen for framtagande av e-Haélsoplan samt utveckling av
dldreomsorgens  1T-utveckling, inférande av NPO samt konvertering och flytt av
verksamhetssystemet Treserva till SQL-server (IFO). Samordnaren ar representant i kommunens
nystartade IT-rad i vilket man hanterar IT-projekt och underlag for bestallningar till SOLTAK samt
for diskussioner gallande Lilla Edets framtida 1T-milj6. Vidare arbetar IT samordnaren med
pagaende inventering av forvaltningens IT-stéd. 1T- samordnaren ar dven en del av styrgruppen for
digitalisering av sk trygghetslarm.

| januari anstalldes en arbetsterapeut som aven till 20 % &ar ansvarig fér medicinskt rehabilitering,
MAR, och har det 6vergripande ansvaret for att den kommunala rehabiliteringen bedrivs pa ett
patientsakert satt och med god kvalitet.

Kostenheten producerar mat till boende och dagverksamhet for &ldre samt funktionshindrade.
Kostchefen arbetar dven med forbattringsarbete gentemot sérskilt boende genom utsedda
kostombud pa varje boende. Kostchefen har aven ansvar for aldreomsorgens 6ppna traffpunkter och
volontarverksamheten. Under perioden har 408 maltider producerats (middag och kvéllsmat) per
dag, vilket ar en minskning med 13 portioner jamfort med foregaende ar. Minskningen beror pa att
funktionshinderenheten i flera verksamheter lagar sin egen mat.

Arbetssituationen for bistandshandlaggarna har varit anstrangd. Ett flertal arenden har varit mycket
komplexa och avgjorts genom domstolsutslag, vilket ofta inneburit ett omfattande utredningsarbete.
Tidvis har darfor viss personalforstarkning och juridisk radgivning varit nodvandig. En
tillaggsmodul i ProCapita som stod vid utredningar enligt ABIC har inforskaffats. De sistnamnda
har medfort ej forutsedda kostnader pa drygt 0,4 mkr.

Sammantaget prognostiseras for 2016 ett underskott for de gemensamma kostnaderna pa knappt —
0,2 mkr
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4.2 Fardtjanst

Kostnaderna for fardtjanst foljer tidigare prognoser och visar for perioden ett 6verskott pa knappt 1
mkr. Huvudorsaken till Overskottet &r ett minskat antal fardtjanstresor till foljd av att
tillgdngligheten har forbéattrats i kollektivtrafiken, vilket underlattar mojligheterna att utnyttja
ordinarie fardmedel istallet for fardtjanst. Riksfardtjanst har under sommarperioden utnyttjats for
ett 40-tal langre resor. Sammantaget beréknas att 4000 fardtjanstresor kommer att géras under 2016.
Det prognostiserade resultatet beraknas till ett 6verskott pa knappt + 1,4 mkr.

4.2.3. Hemsjukvard och kommun rehab

Insatser fran hemsjukvarden och kommunrehabilitering riktar sig till personer i ordinart boende,
sérskilt boende och bostad med sarskild service (LSS).

Hemsjukvarden har genom ett samarbetsavtal med Halso- och sjukvardsnamnden i Trestad ansvar
for vissa medicinska insatser under helger och kvallar till personer éver 65 ar, efter beddmning av
Sjukvardsupplysningen. Lilla Edets kommun har dven tecknat ett samarbetsavtal géllande
Samverkande sjukvard. Samverkande sjukvard innebar att

sjukskaterskorna i hemsjukvarden, singel responder i Lilla Edet, ambulansen i Trestad, 1177
Vardguiden, MAVA (NU-sjukvardens medicinska (4ldrevardsavdelning) och de privata
vardcentralerna MedPro och Léakarhuset Backa i Lilla Edet ingar i ett nara samarbete.
Hemsjukvarden har under perioden utfort 102 uppdrag for samverkande sjukvard.
Kommunrehabiliteringen och hemtjansten samarbetar runt brukare som har insats hemhabiltiering
(vid hemgang fran sjukhus) Under perioden har genomsnittet brukare varit 2 stycken under
perioden.

Det har under en langre tid funnits svarigheter att rekrytera sjukskoterskor, vilket resulterat i att
verksamheten har haft en relativt stor personalomséttning. For att forbattra patientsakerheten
beslutade Socialférvaltningen hosten 2014 att inratta dagssjukskaoterskor pa de sérskilda boendena.
Tjansten pa Solang blev tillsatt mars 2015 och Lindkullen i januari och Pilgardens dagsjukskoterska
anstalldes i maj 2016. Under aret forstarks hemsjukvarden med en underskdéterska i varje distrikt.
Hemsjukvarden har tre distrikt dar tva av underskorskorna finansieras med statliga medel. En
arbetsterapeut med utokat ansvar som MAR (medicinskt ansvarig rehabilitering), anstalldes i
januari.

Hemsjukvardens stor personalomsattning och sjukfranvaro har inneburit att verksamheten har
Overskridit personalbudgeten med 0,1 mkr.

Under semesterperioden utgick en ersattning vid personalens &ndring av semester eller extra
arbetspass. Kostnaden paverkar arets prognostiserade positiva resultat till 0,2 mkr

Hemsjukvardens intakter och kommunrehabiliteringens vakanser innebar att verksamheten
sammanlagt gor ett positivt resultat for perioden med + 0,5 mkr, som pa arsbasis forvantas minska
till ett Gverskott pa knappt + 0,3 mkr.
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4.2.4. Bostadsanpassning

For perioden redovisas ett Overskott gentemot budget pa 1,1 mkr framst beroende pa flera
kostnadskravande atgarder finansierats genom sarskilt avsatta medel. Pa arshasis berdknas
kostnaden uppga till 1.3 mkr vilket innebar ett Gverskott gentemot budget pa + 0,8 mkr. Prognosen
ar dock osaker beroende pa att enskilda anpassningsatgarder kan bli mycket kostnadskravande.

4.2.5. Sarskilt boende

Kommunen har tre sarskilda boenden, Lindkullen, Pilgarden och Solang. Aven korttidshoende
redovisas under denna rubrik.

Forvaltningen har under ett antal ar haft tva korttidsboenden, Angen och Linden. Angen har varit
provisoriskt i avvaktan pa Pilgardens om- och tillbyggnad vars ombyggnad stod klart i mars i ar.
Angen har belastat Pilgarden 0,2 mkr

Verksamheten vid Pilgarden har haft hog vardtyngd samt en 6verbelaggning i samband med att en
hyresgast utnyttjat parbogarantin. Pilgardens tillaggskostnad for ombyggnationen har inte belastat
verksamheten under perioden pa grund av en forsenad inflyttning, vilket innebér att hyreskostnaden
blir cirka 0,5 mkr lagre an berdknat och darmed paverkar resultatet positivt.

Lindkullens personalkostnader ar 0,3 mkr hogre an beraknat till foljd av att nagra sarskilt
vardkravande brukare kravt en hogre personalbemanning. Verksamheten har dven tvingats anlita
vaktbolag for att varna personalens arbetsmiljo. Prognostiserad kostnad for aret ar -0,3 mkr.

Sammantaget redovisar kommunens sarskilda boenden en verksamhet som for perioden ligger i
balans med budget och som pa arshasis forvantas redovisa ett mindre Gverskott pa +0,1 mkr

4.2.6. Ordinart boende

Ordinért boende omfattar hemtjénst, demensteam, socialt stodteam, anh6rigstod, dagverksamhet for
Dementa personer, traffpunkten Hagern och kostnader for medicinskt fardigbehandlade till VVastra
Gotalandsregionen.

Under ett antal ar har malgruppen som erhaller hemtjénst vidgats allt mer. Utéver gruppen som har
svarigheter i sin vardag pa grund av hdg alder, far dven personer med svara diagnoser som cancer,
demens och Amyotrofisk lateralskleros (ALS) stod och vardinsatser av hemtjanst och hemsjukvard.
Verksamheten bedriver dven palliativ vard.

Hemtjanst ar en komplex verksamhet dar flera olika orsaker paverkar kostnaderna. Vissa arenden
har varit sa svara att utféra att medverkan fran andra personalkategorier kravts. Det har exempelvis
varit vaktbolag som anlitats for att garantera personalens arbetsmiljo.
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Volymokning av antalet brukare och hemtjansttimmar innebéar att mer administrativ tid atgar for
tidsplanering, personalschema, uppfdljning, personalrekrytering, administration, larm, utryckning
pa larm, anhoriginformation, avvikelser, nyckelhantering, upprattande privata medel,
genomforandeplaner och social dokumentation. Andra tillkommande faktorer som paverkar
kostnader och ndrvarotiden hos brukarna i samband med volymoékning dar arbetsplatsmoten,
delegationer fran hemsjukvard, transporter, introduktion och fortbildning.

Antalet brukare har 6kat nagot jamfort med motsvarande period foregaende ar. Verksamheten har
varit till stod och hjalp for 27 personer under 65 ar vilket motsvarar 12 % av brukarna. Antalet larm
hos brukare har 6kat med 19 jamfort med motsvarande period féregaende ar. Larmutryckningar har
motsvarat 1,0 arsarbetare. Ovriga kostnader utéver budgeterade medel har varit;
avldsning/ledsagning, 0,330 mkr, dubbelbemanning 1,0 mkr, Introduktion av nyanstalld personal
0,450 mkr. Introduktionskostnader kommer inte att belasta verksamheten i samma omfattning under
resterande del av aret da den till storsta delen harror fran introduktion av semestervikarier.
Verksamheten har dven haft ett familjedrende som &ven genererar nattpersonal. Insatsen kommer
att fortsatta men med uppehall for skollov.

Under perioden koptes tillaggsmodulen, delegerad halso- sjukvard for att kunna sarredovisa
delegerad tid. Omfattningen har varit 1600 timmar. Redovisningen &r betydelsefull, da delegerad
tid inte ingar i de beslutade beviljade.

Arbetsmarknadsavdelningen har under perioden iordningsstallt en tvattstuga som 6ppnade 1 april
for att bland annat kunna avlasta hemtjénstens personal arbete med tvétt hantering. Insatsen har
inneburit en effektivisering av hemtjanstens arbete med ca 0,5 arsarbetare.

| hemtjanstens arbetsuppgift ingar dven att ansvara for matsalen i trygghetsboendet Hagern.
Matsalen &r 6ppen mandag — séndag. Personalkostnader som belastar hemtjansten for perioden
uppgar 0,2 mkr. Kop av lokalvard har kostat verksamheten 60 tkr.

For perioden ar antalet arbetade timmar 83 948. | jamforelse med motsvarande period foregaende
ar har I6nearbetade timmar minskat med 4 769 timmar eller 5 %. Antalet arbetade timmar i hemmen
har varit 52 274. Det innebar en narvarotid hos brukaren om 62 %. Motsvarande period forra aret
var den arbetade tiden i hemmet 53 004 timmar vilket innebar en minskning med 730 timmar trots
fler brukare.

Hemtjansten redovisar ett negativt resultat perioden om — 2,3 mkr. For hela aret 2016 prognostiseras
ett negativt resultat om — 2,7 mkr.

Kostnaden till Regionen for medicinskt utskrivningsklara har hittills under aret varit marginella,
vilket for perioden innebér ett Gverskott gentemot budget pa 0,9 mkr. Pa arsbasis beréknas ett
Overskott till 0,8 mkr vilket reducerar hemtjanstens underskott. Demensteam och dagverksamheten
redovisar en verksamhet som bade for perioden och pa arshasis forvantas ligga i balans med budget.

Sammantaget redovisar kostnaderna for ordinért boende ett negativt resultat for perioden om -1,4
mkr som pa arsbhasis prognostiseras till — 1,8 mkr.
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4.2.7. LSSiegen regi

LSS i egen regi bestar av ett serviceboende, Vavaren samt tva gruppbostader, Prasseback och
Anghoken. Det finns tre enheter for daglig verksamhet och en korttidsverksamhet enligt Lagen om
stdd och service for vissa funktionshindrade.

Boende

Under perioden har Vavarens serviceboende utdkats med tre nya lagenheter, personaltatheten har
da minskat per antal brukare, da vi inte utokat personalfaktorerna.

Pa grund av dessa tre nya lagenheter har verksamheten fatt flytta brukare, vilket temporart medfort
minskade hyresintédkter med ca 90 tkr.

Prassebacksvagens och Angsokens gruppboende har brukare med komplexa behov, detta innebér
att personaltdtheten varierar. Infor varje ny schemaperiod gors en noggrann analys av
bemanningskraven. For att skapa en god ekonomisk resursférdelning gérs scheman om var 6 vecka.

Verksamheterna har haft fortsatt hog franvaro bland personalen. Oférutsedda kostnader har dven
uppkommit i samband rehabiliteringsatgéarder. Enhetscheferna har vidtagit atgarder for att halla en
budget i balans och har haft i uppdrag att dokumentera avvikelser i personaltillsattning vilket
bidragit till aterhallsamhet vid vikarietillsattning. Under perioden har vi kontinuerligt arbetat med
att 6ka personalens medvetenhet pa APT om det ekonomiska laget och dess konsekvenser. Detta
sammantaget har resulterat i lagre personalkostnader.

Konsekvensen av minskad personaltathet blir begransade aktiviteter utifran genomférande planen
och har paverkat kvalitén for brukaren.

Da brukarnas sarskilda behov ar omfattande leder detta till langre introduktionsperioder och detta
paverkar resultatet for personal budgeten. Hittills under aret har det varit svart att rekrytera personal
vilket gjort att ordinarie personal har fatt 6kade kostnader for 6vertid.

Det prognostiserade resultatet for hela aret forvantas ligga i balans med budget.

Korttidsverksamhet

Korttidsverksamheten redovisar for perioden en positiv avvikelse pa 0,9 mkr, vilket harrér fran
lagre personalkostnader till foljd av farre antal brukare.

Sedan sommar perioden har korttids verksamheten utokat sina Oppettider och fler brukare har
tillkommit, vilket kommer att reducera periodens 6verskott.

Verksamhetens personal har vid ledig tid fran korttids gatt in och arbetat med FSO, ledsagning och
avlosarservis och pa sa vis effektiviserar vi personalens arbetade timmar.
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Det ekonomiska utfallet for korttidsverksamheten forvantas pa arshasis vara i balans med budget.

Daglig verksamhet

Sedan forsta tertialen har flera nya brukare tillkommit. For att skapa en mer differerad verksamhet
har nya lokaler tagits i ansprak. Detta har finansierats genom att vi under perioden minskat med 2
externa placeringar vilket tacker den 6kade hyreskostnaden.

De nya lokalerna mojliggor att vi minskar pa externa placeringar samtidigt som vi erbjuder daglig
verksamhet till fler brukare inom samma budgetram.

Vi ser en efterfragan att ka verksamhetens Oppettider for att mota brukarnas individuella behov
vilket genererar tkade kostnader.

For aret saknas budget for habiliteringsersattning, 0,1 mkr. Kostnaden for verksamhetens bilar ar
nagot hogre an planerat. Under perioden har man inte behovt tillsatta vikarier for all tid da bade
brukare och personal haft semester.

Positiv avvikelse inom personalkostnader anvénds for att tdcka underskottet av habiliterings
ersattning samt kostnader for bilar, resterande kommer anvéndas for att tdcka 6kade personal behov
pga. dkat antal brukare samt omfattning i tid.

Pa arsbasis beraknas kostnaderna for daglig verksamhet vara i balans med budget.

4.2.8 Personlig assistans, LSS och Lass

Personlig assistans kan beviljas enligt LASS och LSS. For personlig assistans enligt LSS har
kommunen totalt kostnadsansvar oavsett om brukaren valjer kommunen som utforare eller ett privat
bolag. For personlig assistans enligt LASS ersétter forséakringskassan brukaren med 288 kr/tim som
tillfaller verkstéllaren av beslutet. Kommunen har kostnadsansvaret for de 20 forsta
timmarna/vecka/brukare och tillfalliga utdkningar som inte anses varaktiga for samtliga personer
som har insatsen LASS. Kommunen har ocksa kostnadsansvar for att tacka sjuklonekostnader till
privata bolag.

Intakterna visar en minskning for tertial 2 med 30 %, detta beror pa att 2 brukare har flyttat dver
verkstélligheten till privat bolag. Pa helar beraknas en minskning med 20 % da kommunen fatt 1
nytt arende fr.o.m. juni.

Under perioden har ett utokat beslut belastat verksamheten med -0,1 mkr.

En kostnad pa drygt 0.9 mkr har belastat perioden efter tva domar i kammarrétten som ger den
enskilde ratt till retroaktiv ersattning for personlig assistans fran 2013 till 2015.
Dessa kostnader balanseras av intakter avseende 2015 som inkommit under 2016.
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Det forvantade resultatet harror framst fran minskade intakter fran Forsakringskassan och felaktigt
berdknade I6nekostnader. Det tillkommer aven ett nytt drende under aret som kommer att dka
personalkostnaderna med ca 0,3 mkr.

Resultatet pa arsbasis berdknas visa ett underskott inom personlig assistans pa -1.6 mkr

4.2.9 Ovriga insatser enligt LSS

Inom Ovriga insatser enligt LSS ryms kopta platser, FSO, ledsagarservice, kontaktpersoner och
avlosning i hemmet enligt Lagen om stod och service for vissa funktionshindrade.

Kopta platser

Funktionshinder avdelningen har arbetat kontinuerligt under perioden med att skapa forutsattningar
for att verkstalla insatserna i egen regi. Detta &r en bidragande orsak till en budget i balans.

Oversyn och uppfoljning av kostnader for externa placeringar sker kontinuerligt utifrén brukarnas
forandrade behov av stdd. Detta leder till att omférhandlingar genomférts under perioden som
minskat kostnaderna med 0,3 mkr for en plats.

Under 2015 verkstalldes ett nytt bistandsbeslut av en brukare inom barn och ungdom med sérskilda
behov genom kop hos en annan vardgivare da kommunens egen verksamhet inte kunde tillgodose
behovet. Denna placering har pa grund av sin komplexitet 6kat kostnaderna fér perioden med - 0,9

mkr jamfort med budget pa helar.

Inom boende vuxna har en extern placering avslutats som resulterat i minskade kostnader pa +1,6
mKkr.

Inom dagligverksamhet har tva hemtagningar gjorts under perioden.

Inom Ovriga externa placeringar som elevhem, FSO, Korttids berédknas prognosen enligt lagt budget
for aret.

For kopta boendeplatser sammanlagt beraknas ett positivt resultat pa +1,5 mkr for aret.

FSO, Ledsagning, kontaktpersoner och avlésarservice.

Ett arbete har paborjats for att skapa battre forutséattningar att kunna erbjuda FSO inom kommunen.
En okad effektivisering och samordning av resurser har paborjats for ledsagning, kontaktpersoner
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samt avlgsarservice for att forbattra mojligheterna att bade kunna verkstalla nya och redan beslutade
insatser i egen regi.

FSO berédknas vara i balans med budget vid arets slut.
Personal kostnaderna for ledsagning, avlsarservice har minskat nagot da vi verkstéller beslut med

befintlig personal fran korttid. Aven kostnaderna for kontaktpersoner har varit nagot lagre &n
beraknat.

Sammantaget for Ovriga insatser inom LSS beraknas en positiv avvikelse pa +1,4 mkr.

4.4 Utfall och prognos

Omsorgsnimnden
250 000
200 000
150 000
=
100 000
50 000
0
Utfall 2012 Utfall 2013 Utfall 2014 Utfall 2015 Prognos 2016
® Nettokostnad 167 231 173 822 185 995 194 394 202 840
» Budget 166 500 175 200 184 800 193 900 203 200

4.5 Utfall och prognos enligt namndens organisatoriska struktur

Utfall till och
Verksamhet med perioden
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Gemensamt
omsorgsndmnden(Administration,
) g . (. 12 141| 12537 397| 18980| 18806 -174 19173
bistandshandlaggning och
kostproduktion)
Fardtjanst 420 1377 956 700 2 065 1365 1492
Bostadsanpassning 359| 1450 1091 1325 2175 850 1630
Hemsjukvard och kommunrehab 13251 | 13752 501| 20361| 20628 267 19 541
Sérskilt boende 45081 | 45077 -4 67533| 67616 83 64 387
Ordinart boende 25454 | 24053 -1400| 37968 36080| -1888 35177
LSS i egen regi 17 378| 19 200 1822 28800 28800 0 24911
Personlig assistans 7762| 6034 -1728| 10631 9051| -1580 9220
Ovriga insatser LSS 11029| 11986 957| 16542| 17979| 1437 18 864
Totalt 132 874|135 467 2592| 202 840 | 203 200 360| 194394
4.6 Prestationer
tL:It faIL Utfall perioden | Forandr. | Utve L;:;glrl L:tk\lle
06 ckl. i | Prognos | Budge | Av- »
Nyckeltal med o a . i
) . . proc | helar | thelar | vikelse .
periode fgar 12 man ent fgar | proce
n nt
Férdtjanst
Antal fardtjanstbevis 532 516 16 3% 550 523 5%
Antal fardtjanstresor
(enkelresor)
inkl arbetsresor 2512 2523 -11 0% 4000 | 4300 -300 3933 2%
Antal resor Riks-
fardtjanst 40 27 13 48% 50 50 0 36 39%
Hemsjukvard &
kommunrehab
Antal inskrivna
personer i
hemsjukvarden 239 254 -15 -6% 244 244 250 -2%
Antal brukare av
tekniska hjalpmedel 173 177 -4 -2% 175 175 175 0%
Sarskilt boende
Antal befintliga
boendeplatser
(Sabo+korttid) 133 131 2 2% 133 133 133 0%
Bel&ggning
Sédbo+Korttid 95% 95% 0% 0% 96% 96% 96% 0%
Ordinért boende
Antal beviljade Borttaget pga.
hemtjénsttimmar att beviljade
timmar laggs in
olika och
mycket manuellt
arbete laggs ner




Antal arbetade
timmar totalt inom
hemtjansten * 83 948 88 717 -4769 | -5% | 126 000 126 000

131 013

19

-4%

Antal verkstallda
timmar inom
hemtjénsten
(exkl kringtid) * 52 274 53 004 -730 -1% | 73000 73 000

72 417

1%

Antal betalda dygn -
for utskrivningsklara 28 35 -7 20% 50 50

51

-2%

Funktionshinder, LSS

1 egen regl

Antal personer i
gruppboende 23 21 2 10% 24 24

22

9%

Antal personer med
boendesttd 5 5 5

0%

Antal personer i
daglig verksamhet 41 37 4 11% 42 41

37

14%

Personlig assistans
enligt Lass & LSS

Antal utforda timmar -
Lass 32 486 46 563 -14 077 | 30% | 50840 |52440| -1600

63 441

-20%

Antal timmar Lass,
kommunens

kostnadsansvar. 14713 14 355 358 2% | 22063 (20880 | 1183

21 402

3%

Antal timmar, LSS.
Ej ifran FK 12 192 12 908 -716 -6% | 16460 |17 264 | -804

20 394

-19%

Funktionshinder
ovriga insatser enligt
LSS

Antal boende, kopta -
platser 8 11 -3 27% 8 8

11

-27%

Dagverksamhet, antal -
kdpta platser 5 6 -1 17% 3 3

-40%

Antal personer med -
korttidsvistelse 13 15 -2 13% 13 13

15

-13%

Antal personer med
korttidstillsyn/forlang -
d skolbarnsomsorg 3 5 -2 40% 3 3

-40%

Antal barn/vuxna -
med kontakpterson 29 34 -5 15% 29 29

34

-15%

Antal personer med -
ledsagarservice 8 9 -1 11% 8 8

0%

Antal personer med -
avldsning i hemmet 3 4 -1 25% 3 3

-25%

*Antalet arbetade timmar baseras pa manadslon, timlon, fyllnadstid och 6vertid.
*Ej detsamma som utforda hemtjansttimmar totalt, dd hemsjukvard pa delegation mm ej
ingar

5 Investeringar
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Investeringsobjekt Utfall tom Prognos Budget Awvikelse
(Belopp i tkr) perioden helar helar budg - prog
Ospecat ON 300 000 0
Inv demensb. Pilgarden 481 701 500 000

SUMMA 481 701 800 000

6. Aktivitetsplan for jamstalldhet

Socialforvaltningen har i enlighet med Diskrimineringslagen uppréttat en overgripandes
aktivitetsplans for forvaltningens interna jamstalldhetsarbete.

1. Arbetsforhallande
Mal
Likvardig arbetsmiljo for bade man och kvinnor

Aktivitet
Arbetsklader ska inforskaffas till samtliga medarbetare dar sa kravs

Fran och med den 1 januari 2016 galler samma hygienregler vid arbete inom
hemtjénsten, sarskilda boenden och vissa LSS-boenden som inom halso- och
sjukvarden. (SOSFS 2015:10).

Arbetsklader ar inkopt till all personal inom &dldreomsorgen — det som aterstar for att folja
socialstyrelsens riktlinjer &r att personalen har ett antal ombyten och att alla verksamheter har
mojlighet att tvatta arbetsklader pa arbetsplatsen

2. Forvarvsarbete och foraldraskap
Mal
Underlatta for bade kvinnliga och manliga medarbetare att férena forvarvsarbeta och foraldraskap

Aktiviteter

Oka flexibiliteten vid arbetstidsforlaggning dar s& 4 maojligt genom att forbattra mojligheterna att
arbeta hemifran. Barbara datorer och teknisk utrustning inforskaffas som maojliggér anslutning till
kommunens natverk

Aktivitet

Forelagga arbetaplatstraffar till ordinarie arbetstid.

Underlatta for arbetstagare att uppratthalla kontakten med arbetsplatsen/APT moten under
foréldraledighet.

Vad galler enhetschefer kan de i mindre omfattning arbeta hemifran nar verksamheten sa tillater.
Barbara datorer finns med majlighet att koppla upp sig pa kommunens natverk genom att aktivera
ett sk fjarrskrivbord.
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Inom aldreomsorgen och funktionshinder avdelningen sker APT moten pa schemalagd arbetstid for
dag- och kvéllspersonal. Undantaget ar nattpersonal.

Foraldraledig personal &r valkomna till arbetsplatsméten. APT moéten ar schemalagda och ledig
personal far sjalv bevaka dessa.

3. Sexuella trakasserier och krankande sarbehandling
Mal
Sexuellas trakasserier eller krankande behandling i kommunen fa inte forekomma

Aktivitet
Genomfdra utbildning/inspirationsforelasningar nar handlingsplanen mot trakasserier grundade pa
kon reviderats

Inspirationsforeldsning har enbart genomforts for chefer.

4. Rekrytering och kompetensutveckling for medarbetare.
Mal
Jamnare konsfordelning

Aktivitet
En kartlaggning genomfors bland arbetstagarna inom varden om énskad sysselséttningsgrad

Aktivitet
Antalet heltidsanstallda inom varden ska 6ka

Aktivitet
Arbetstagare erbjuds 6nskad sysselséttningsgrad

Aktivitet

Utveckling och karriarvagar ska synliggoras

En kartldggning har genomforts inom &ldre- och funktionshinder

Att erbjuda medarbetarna inom varden heltidsanstallning &r en svarighet da forandringen maste
go6ras inom budgetram.

Onskad sysselsattningsgrad innebar att kollektivavtal ska upprattas mellan Facklig organisation
och arbetsgivaren. Forhandlingar har pagatt under aret och parterna har inte slutit nagon
Overenskommelse.

Inom Goteborgsregionen - natverket for aldre- och funktionshinder verksamhetschefer fort
diskussioner om ett gemensamt arbete i fraiga om utvecklings- och karriarvagar.

Mal
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Medarbetarnas kompetens ska dka

Aktivitet
I samband med medarbeta samtal ta fram en kompetensutvecklingsplan for varje medarbetare

Aktivitet

Vidareutbildning pa hogskoleniva underlattas dar sa ar mojligt genom att studier inom
yrkesomradet till en del kan ske pa arbetstid.

I kommunens végledning for medarbetarsamtal finns kompetensutveckling som ett tema och en
kompetensutvecklingsplan skall upprattas for alla medarbetare.

Aldreomsorgen har prioriterat kompetensutveckling inom statens krav och nya krav pa
aldreomsorgens kvalitet.
En sammanstallning utifran medarbetarsamtal kommer att upprattas i januari 2017.

Mal
Medarbetarnas kompetens ska 6ka

Aktiviteter

| samband med medarbetarsamtalet ta fram en kompetensutvecklingsplan for varje medarbetare.
Vidareutbildning pa hogskoleniva underlattas genom att studier inom yrkesomradet till en del och
dar sa ar mojligt kan ske pa arbetstid.



Inkomna skrivelser och rapporter

1

KS § 104 — Finansiering av nationell stodfunktiontill stod for utvecklingen av en mer
kunskapsbaserad och jamlik socialtjanst

2

Kallelse till kommunalt pensionarsrad 2016-09-26.

3

Dom fran forvaltningsratten gallande dverklagat beslut om bostadsanpassningsbidrag daterad
den 6 september 2016.

Forslag till beslut
Informationen noteras.



Redovisning av delegationsbeslut

Diariear Diarienummer Rubrik

2015
2016

2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016

ON253
ON118

ON128
ON136
ON137
ON140
ON140
ON142
ON148
ON154
ON156
ON157
ON158

Beslut om bostdsanpassnings bidrag
Beslut om bostadsanpasningsbidrag
Ang. begaran om reglering av avgifter for boende pa
Pilgarden

Beslut om bostadsanpassningsbidrag
Beslut om bostadsanpassningsbidrag
Beslut om bostadsanpassningsbidrag
Utbetalningsorder

Beslut om bostadsanpassningsbidrag
Beslut om bostadsanpassningsbidrag
Beslut om bostadsanpassningsbidrag
Beslut om bostadsanpassningsbidrag
Tjansten tillsattes av Karin Jonasson
Tjansten tillsattes av Marie Bohren
Avgiftsbeslut juli 2016
Avgiftsbeslut augusti 2016

Omsorgsnamndens beslut

Redovisningen av delegeringsbeslut godkénns.

Datum
2016-08-08
2016-09-01

2016-07-26
2016-08-23
2016-08-15
2016-08-05
2016-08-25
2016-08-11
2016-08-22
2016-08-30
2016-08-30
2016-09-05
2016-09-06
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